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Vil du, ja da ma du...




Legg lista sa du kan ga
rakrygget under

Forventningsavklarende og krevende




Det gir ikke mening a dg
uthvilt







Skal jeg utfordre andre
ma jeg utfordre meg selv

Ogsa som digital leder.
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e Samtidige forsterkende
effekter

Til rette- ~ Evne

legging

+ Kompetanse
+ Effektivt + Ferdigheter

avért Svinghjul»
= var utviklings-
ekologi

Stptte

Vil du?
Ja, da ma du!

Sa organisasjonen
kan ga rakrygget
under lista
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Til rette- ﬁ Evne

IeEgmg e Kompetanse
o Effektivt * Ferdigheter

«vart Svinghjul»
= var utviklings-
okologi

Stotte

e Mulighete
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KOrganfseringav: \
* Linje

* Feerrest mellomrom
* Tverrfaglig samskap.
* Autonome team

* Matrise
* Kompetanseiorg

* Nettverk

WEraeF

Til rette- d Evne

legging
o Effektivt

k * Faglig utfordring j

Medarbeiderskap
Onboarding
Relasjonsledelse
Digital lederskap
DigiTu
Tilbakemeldingskultur
-

<P

Vilje

e Kultur
e Kraft

e Kompetanse
¢ Ferdigheter

@
\/\:

Stgtte

¢ Muligheter |
e Smartnes

\

f Lean
Reflekterende team

+ DigiTu (VTK, Elise)

* Prosjektstyring

* ilLab

* BTI, logg

* Robuste fagfolk

* Avvikslaering, kvalitet

og risikostyring
k Innovasjonsskolen

/

F16 = kontinuerlig forbedring
F7 = innovasjon

DigiTu =Digital tjenesteutvikling
Samskaping
Kvalitet og faglighet
Spill for lzering
StartUp Blindern
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———NE
Forbedringsarbeidet

w2 11 By
ASTCeng [ % - éﬁ Sa man ser hvor man skal

«Gjpre de Prosjektstyring
riktige
tingene»

/ﬁ og hvordan man skal komme

o Lean =3 d|t
=2l

Forstd, utprove, skalere og implementere
Digital tjenesteutvikling
Leder utpreving og implementering

wv
.
Medarbeidere utvalgt fra alle avdelinger L] P U F I n g

Skal veere i: Forkant, Fornye, Formidle, Smitte
Leder forbedrings— og innovasjonsarbeidet i bydelen,

Medarbeidere utvalgt fra «allen seksjoner
Beherske, inspirere, utvikle og gevinstrealisere Utvikling
Lederstotte i etablert metode og verktgyet Lean Basert pd din innsikt, hva vil

du utvikle og hvorfor?

e '_ Relasjonskompetanse > Digital-ledelse > Oversain:
. I Medarbeiderskap >
E A CR T T T B =

- L Organisasjonsforbedring >
. Lme> g
/Q\ | Matrise > w«pn |

¥ ’ [ Nettverk > %

«Kulturs
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Ord og uttrykk
Ja, og..

B

Godt gjort
er bedre enn
godt sagt!
Det er lov a gjgre feil!
Alle feil skal vaere nye... mar

c-an ol

BTI @ Du er mer enn du er blitt til n&!

l, Berort = Involvert!

M’M?
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Ord og uttrykk
Ja, og..

Godt gjort
er bedre enn

B

Det er lov a gjore feil!

Alle feil skal vaere nye...

godt sagt!

m&
M’M?

s’ le-an  §

BTI @ Du er mer enn du er blitt til n&!

l, Berort = Involvert!
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INVOLVERING AV
BRUKERE OG
MEDARBEIDERE

« Hvorfor

innovasjon?

-

+ Rammeverk

SAMLINGER

INNLEVERING
TIL SAMLINGENE

HENSIKT MED  *

SAMLINGENE
AKTIVITETER -
I PRAKSIS- .
PERIODE .

Antatt
problemomrade

Forsta dagens
situasjon med
innovasjonsbriller
Etablere teamene
Skaffe innsikt
Planlegge prosess

Samtaler med brukere
Tjenestesafari
Statistikk

Moete med veileder

» Innsikts arbeid
- prosjektstyring

Forelepig
problemstilling

Skaffe mer innsikt

i‘Lab

Bydel Nordstrand

» Systematisere innsikt

Tydeliggjere
problemstilling

Brukerreizen

5 x Hvorfor
Problemstilling
Mote med veileder

Brukere og medarbeidere involveres i aktivitetene i praksisperiodene gjennom hele prosessen

Konsept « Prototyping - Takkforna

utvikling - Prosjektstyring - Spredning
Spisset Forslag til )
problemstilling lesning(er) Implementeringsplan

Finne de ferste » Teste lasningen for a

idéene lere (og justere) ved

Utvikle og prioritere Prototyping

idéer slik at dere far - Forberede

et konkret forslag til implementeringsplan

lesning og maltall

+  Idéutvikling Prototyping

+ Idéprioritering * Test av lesning

+  Mote med veileder e E\'alu.ere test )

* Lage implementeringsplan

Meste med veileder

28.






e Samtidige forsterkende
effekter

Til rette- ~ Evne

legging

+ Kompetanse
+ Effektivt + Ferdigheter

avért Svinghjul»
= var utviklings-
ekologi

Stptte

Vil du?
Ja, da ma du!

Sa organisasjonen
kan ga rakrygget
under lista
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Tillit - littil

Folk er tillitsverdige

Ga sammen
..nar man vil nd lengre
skape mening,

mestring og

mot, tror jeg...
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Vilje = Kultur = 809%

Medarbeider-
skap

Samskaping
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' Det syntes jeg var kjempe fint.




Organisering
Hva er linje, matrise og nettverk

Program:

Oslo kommune

Demokrati 1 Oslo o=
Organisasjonsutvikling ©
Var struktur Oﬁ\’:y
Bydelstrappa

Kommunikasjon og utviklingsarbeid

Ulikt perspektiv
Kommunikasjonskanaler
Utviklingsarbeid

Vi BM&E "
— . SNl W
Organisasjon og samskaping Q ean 43
Le-Del-Se "'i,@_‘ -
Balanse 1 livet soer
Le-an
Kontinuerlig jakt pa bedre praksis e-“ n
Din verktoykasse
Bry deg B R
Hva et URO?
BRER du deg? l
Tillit
Jeg! ,
Tenkemater
Ulikheter og mangfold o e
Personlige stiler

o, Kultur
@ Oslo Kulturdugnad f
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!!Wmat

P — S—
- — - Y
Du forstar hva vi er

og hvordan det virker

Bygger og skaper m3 og en storre B

. Du skal vite om hverandre, dele, hjelpe

-

Ser og blir sett, vage a by pa

e, l
Heie pa de som over ‘

.



Vilje = Kultur = 809%

Medarbeider-
skap

Samskaping
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demokratiser faglighet = vi

- raust innkluder

- basspregning

- Gaming, varig balanse,
lederskygge

« "Er du berart skal du veere involvert!"

- "Hva er viktig for din livs-mestring?" =
brukersfokus

- "Alt kan bli mer enn det er blitt til na"
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Tillit - littil

Folk er tillitsverdige

Ga sammen
..nar man vil nd lengre
skape mening,

mestring og

mot, tror jeg...
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Tillit

Gar begge veier

Delt kunnskap x omforent kontroll x agilt x
tillitsverdig = elementer i tillit = tillitsledelse?

er forutsetningen for demokrati

Sannhet oppstar i mgte mellom to, innbygger
og ansatte

Tillitsverdig?

Kommunen

er demokrati g

Det beste | verden ...
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Kommunhen

>

er demokrati

Det beste i verden ...
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Tillit - littil

Folk er tillitsverdige

Ga sammen
..nar man vil nd lengre
skape mening,

mestring og

mot, tror jeg...
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suad
. lzering og utvikling

- Relasjoner |
- Reprise og m3 ‘

r ’ ,
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